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Ogtoszenie o Wstepnych konsultacjach rynkowych

organizowanych przez Koleje Wielkopolskie spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Poznaniu, ul. Skladowa 5, 61-897 Poznan, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000349125, REGON: 301362581, NIP: 778 146 97 34, o wysokosci kapitatu
zakladowego 62.738.500,00 zi, BDO: 000034479, zwang dalej ,Zamawiajgcym”,
zwigzanych z planowanym postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego
na: dostawe, wdrozenie, konfiguracje, integracje oraz utrzymanie centralnego
rozwigzania umozliwiajgcego fiskalizacje sprzedazy biletow realizowanej przez Koleje
Wielkopolskie sp. z 0.0.
. PODSTAWA PRAWNA

Wstepne konsultacje rynkowe prowadzone sg na podstawie §9 ust. 2 Regulaminu udzielania
zamoéwien sektorowych podprogowych, w brzmieniu okreslonym w zatgczniku nr 2 do Uchwaty
nr 5/2025/ZS z dnia 24 stycznia 2025 r. oraz zgodnie z Regulaminem przeprowadzania
Wstepnych konsultacji rynkowych (dalej ,,Regulamin”), opublikowanym na stronie

internetowej Zamawiajgcego.

. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA ORAZ CEL PROWADZENIA WSTEPNYCH
KONSULTACJI RYNKOWYCH

1. Zamawiajgcy ogtasza Wstepne Konsultacje Rynkowe zwigzane 2z planowanym
postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego, ktérego przedmiotem bedzie dostawa,
konfiguracja, integracja, wdrozenie oraz S$wiadczenie ustug utrzymania centralnego
rozwigzania fiskalizacyjnego przeznaczonego do obstugi sprzedazy biletéw realizowanej przez

Koleje Wielkopolskie sp. z 0.0.

Planowane rozwigzanie ma zapewnia¢ zgodng z obowigzujgcymi przepisami prawa fiskalizacje
sprzedazy prowadzonej we wszystkich kanatach sprzedazy wykorzystywanych przez

Zamawiajgcego, umozliwia¢ centralne zarzadzanie procesem fiskalizacji, obstuge e-Paragonow
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oraz integracje z systemami funkcjonujgcymi u Zamawiajgcego, w tym z systemami sprzedazy

biletéw, systemami finansowo-ksiegowymi oraz Krajowym Systemem e-Faktur (KSeF).

Celem Wstepnych Konsultacji Rynkowych jest przygotowanie postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w sposéb zapewniajgcy efektywnos¢ ekonomiczng, zachowanie uczciwej
konkurencji oraz zgodnos¢ planowanych wymagan z aktualnymi mozliwosciami technicznymi i
organizacyjnymi rynku.
W szczegolnosci konsultacje majg na celu:

a) weryfikacje dostepnych na rynku modeli architektury centralnych systemow fiskalizaciji,

w szczegolnosci opartych na:

. kasach wirtualnych,
. rozwigzaniach centralnej fiskalizaciji,
. rozwigzaniach hybrydowych;

b) weryfikacje mozliwosci obstugi procesu fiskalizacji we wszystkich kanatach sprzedazy

wykorzystywanych przez Zamawiajgcego, w szczegolnosci:

. sklepach internetowych,

. aplikacjach mobilnych,

. terminalach mobilnych druzyn konduktorskich,

. automatach biletowych,

. kanatach sprzedazy prowadzonych przez agentéw oraz innych kanatach
sprzedazy;

c) uzyskanie informacji dotyczgcych mozliwosci integracji rozwigzania z systemami

funkcjonujgcymi u Zamawiajgcego, w szczegolnosci z:

. systemami sprzedazy biletow,

. systemami finansowo-ksiegowymi,

. systemami raportowymi,

. Krajowym Systemem e-Faktur (KSeF),

. Hubem e-Paragony oraz innymi ustugami i systemami wymaganymi

obowigzujgcymi przepisami prawa;

d) pozyskanie informacji dotyczgcych dostepnych mechanizmow zapewnienia wysokiej
dostepnosci, wydajnosci, skalowalnosci oraz ciggto$ci dziatania rozwigzania, w tym
architektury wysokiej dostepnosci (High Availability) oraz procedur Disaster Recovery;

e) weryfikacje sposobow realizacji procesu fiskalizacji w warunkach czasowej utraty

tacznosci z siecig teleinformatyczng oraz obstugi okresowych wzrostow liczby transakgji;
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f) pozyskanie informacji dotyczgcych funkcjonalnosci zwigzanych z obstuga
e-Paragondw, zwrotéw, korekt, anulacji sprzedazy oraz raportowania i archiwizacji
dokumentow fiskalnych;

g) pozyskanie informacji dotyczgcych modeli licencjonowania, $wiadczenia ustug
utrzymania, wsparcia technicznego oraz wdrazania zmian wynikajgcych ze zmian przepisow
prawa;

h) oszacowanie orientacyjnych kosztéw dostawy, wdrozenia, integracji,
licencjonowania oraz utrzymania rozwigzania, w tym kosztéw integracji poszczegdlnych
kanatéw sprzedazy;

i) weryfikacje mozliwego harmonogramu realizacji wdrozenia, obejmujgcego analize
przedwdrozeniowg, integracje, testy, uruchomienie produkcyjne oraz okres stabilizacji
rozwigzania;

j) identyfikacje dobrych praktyk oraz rekomendowanych rozwigzan stosowanych przy
wdrazaniu centralnych systemoéw fiskalizacji i rozwigzan obstugujgcych sprzedaz

wielokanatowa.

2. W toku Wstepnych konsultacji rynkowych Zamawiajgcy jest uprawniony do ograniczenia lub
rozszerzenia zakresu przedmiotu Wstepnych konsultacji rynkowych do wybranych przez siebie
zagadnien, o ile w jego ocenie pozwoli to na uzyskanie wszystkich istotnych informacji dla

planowanego postepowania o udzielenie zaméwienia.
. ZGLOSZENIE DO UDZIALU WE WSTEPNYCH KONSULTACJACH RYNKOWYCH

1. Podmioty zainteresowane udziatem we Wstepnych konsultacjach rynkowych, sktadajg
zgtoszenia do udziatu we Wstepnych konsultacjach rynkowych na wzorze stanowigcym
Zatgcznik nr 1 do niniejszego Ogtoszenia wraz z dokumentem poswiadczajgcym nalezyte
umocowanie do reprezentacji Zgtaszajgcego, w  terminie okreslonym
w niniejszym Ogtoszeniu. Podmiot zainteresowany nie ma obowigzku ztozenia
dokumentéw, poswiadczajgcych nalezyte umocowanie do reprezentacji, jezel
Zamawiajgcy moze je uzyskac za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych.

2. Zgtoszenia nalezy sktadaC za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
zamowienia@koleje-wielkopolskie.com.pl

3. Termin skfadania zgtoszen: 31.08.2026 r. godz. 11:00
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4. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zaproszenia do udzialu we Wstepnych
konsultacjach rynkowych podmiotow, ktére ztozg zgtoszenie do udziatu po wyznaczonym

terminie.

Iv. ZASADY PROWADZENIA WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

1. Warunkiem udziatu we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych jest ztozenie zgtoszenia,
stanowigcego Zatgcznik nr 1 do niniejszego Ogtoszenia, przez osobe umocowang
do reprezentacji zgtaszajgcego, w terminie okreslonym w niniejszym Ogtoszeniu.

2. Zamawiajgcy zaprosi do udzialu we Wstepnych konsultacjach rynkowych poprzez
wystanie zaproszenia. Zaproszenie zostanie przestane na adres e-mail wskazany
w zgtoszeniu do udziatu we Wstepnych konsultacjach rynkowych.

3. Wstepne konsultacje rynkowe prowadzone bedg w jezyku polskim. Do dokumentow
sporzgdzonych w jezykach innych niz polski nalezy dotgczy¢ ttumaczenia na jezyk polski.

4. Wstepne konsultacje rynkowe majg charakter jawny, z zastrzezeniem § 3 ust. 8 i 10
Regulaminu przeprowadzania Wstepnych konsultacji rynkowych.

O formie Wstepnych konsultacji rynkowych Zamawiajgcy poinformuje w zaproszeniu.

6. Zakladana na dzieh publikacji niniejszego Ogtoszenia forma wstepnych konsultaciji

rynkowych:
— wymiany korespondencji elektroniczne;j,
— przekazywania opinii lub opracowan przez uczestnikow konsultaciji,
— spotkan konsultacyjnych.

7. Zamawiajgcy uprawniony jest do przesuniecia terminu zakonczenia Wstepnych konsultac;ji
rynkowych. Zamawiajgcy niezwiocznie poinformuje o nowym terminie koncowym, poprzez
publikacje informaciji na stronie internetowej Zamawiajgcego.

8. Uwaga: Wszelkg korespondencje kierowang do Zamawiajgcego nalezy opatrzyé
dopiskiem: ,,Wstepne konsultacje rynkowe - KW-WWA-283.2.2026.EWK”

9. Klauzula informacyjna RODO dostepna na ponizszej stronie:

https://koleje-wielkopolskie.com.pl/o-spolce/ochrona-danych-osobowych/

V. OSOBY WYZNACZONE DO KONTAKTU
- w sprawach merytorycznych:
1) Julita Krynicka

e-mail: julita.krynicka@koleje-wielkopolskie.com.pl
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2) Piotr Grzesiak

e-mail; piotr.grzesiak@koleje-wielkopolskie.com.pl

3) Agnieszka Gozdowska

e-mail: agnieszka.gozdowska@koleje-wielkopolskie.com.pl

4) Krzysztof Matusiak

e-mail: krzysztof.matusiak@koleje-wielkopolskie.com.pl

- w sprawach formalno-prawnych:

1) Elwira Wolniewicz- Kulka

e-mail: zamowienia@koleje-wielkopolskie.com.pl
numer telefonu: 885 567 537.

Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 - wzor zgtoszenia do udziatu we Wstepnych konsultacjach rynkowych,

Zatacznik nr 2 - Szczegdétowy opis przedmiotu WKR (SOPWKR) na rozwigzanie fiskalizacyjne

przeznaczone do obstugi sprzedazy biletéw realizowanej przez Koleje Wielkopolskie sp. z o0.0.

Zapraszamy do udziatu
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