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Ogtoszenie o Wstepnych konsultacjach rynkowych

organizowanych przez Koleje Wielkopolskie spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Poznaniu, ul. Skladowa 5, 61-897 Poznan, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000349125, REGON: 301362581, NIP: 778 146 97 34, o wysokosci kapitatu
zakladowego 62.738.500,00 zi, BDO: 000034479, zwang dalej ,Zamawiajgcym”,
zwigzanych z planowanym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego

na zaprojektowanie, dostawe, konfiguracje, integracje, wdrozenie oraz utrzymanie

informatycznego Systemu Rezerwacji Miejsc w Pociggach Kolei Wielkopolskich (SRM).

. PODSTAWA PRAWNA

Wstepne konsultacje rynkowe prowadzone sg na podstawie §9 ust. 2 Regulaminu udzielania
zamowien sektorowych podprogowych, w brzmieniu okreslonym w zatgczniku nr 2 do Uchwaty
nr 5/2025/ZS z dnia 24 stycznia 2025 r. oraz zgodnie z Regulaminem przeprowadzania
Wstepnych konsultacji rynkowych (dalej ,,Regulamin”), opublikowanym na stronie

internetowej Zamawiajgcego

Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA ORAZ CEL PROWADZENIA WSTEPNYCH KONSULTACJI
RYNKOWYCH

1. Zamawiajgcy ogtasza Wstepne konsultacje rynkowe zwigzane 2z planowanym
postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego, ktérego przedmiotem jest
zaprojektowanie, dostawa, konfiguracja, integracja, wdrozenie oraz utrzymanie
informatycznego Systemu Rezerwacji Miejsc w Pociggach Kolei Wielkopolskich (SRM).
System ma umozliwiaé zarzadzanie dostepnoscia miejsc siedzgcych w wybranych

pociggach uruchamianych przez Zamawiajgcego oraz integracje z kanatami sprzedazy

biletow.
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Zamawiajgcy rozwaza realizacje wdrozenia w modelu etapowym:

a) Etap | — wdrozenie uproszczonego rozwigzania umozliwiajgcego rezerwacje miejsc
w pociggach specjalnych,

b) Etap Il — wdrozenie docelowego systemu rezerwacji miejsc umozliwiajgcego
rozszerzenie funkcjonalnosci systemu na szerszy zakres przewozéw.

Celem Wstepnych konsultacji rynkowych jest przygotowanie postepowania

0 udzielenie zamdwienia publicznego w sposob zapewniajgcy efektywnos¢ ekonomiczng

oraz zgodnos¢ planowanych wymagan z mozliwosciami technicznymi rynku.

W szczegolnosci konsultacje majg na celu:

a) weryfikacje mozliwych modeli architektury systemu SRM, w tym w modelu:

- SaaS,
— instalacji w infrastrukturze Zamawiajgcego (on-premise),
— rozwigzania hybrydowego;

b) weryfikacje mozliwosci realizacji systemu w modelu etapowym, obejmujgcym
wdrozenie pilotazowego rozwigzania dla pociggow specjalnych oraz rozwdj systemu
do petnej funkcjonalnosci;

c) uzyskanie informacji na temat sposobdéw integracji systeméw rezerwacji miejsc
z systemami sprzedazy biletow oraz kanatami dystrybucji, w szczegolnosci:

— sprzedazg internetowa,

— aplikacjami mobilnymi,

— kasami biletowymi,

— terminalami mobilnymi obstugi pociagéw,

— systemami sprzedazy podmiotéw zewnetrznych;

d) weryfikacje stosowanych na rynku standardéow interoperacyjnosci systeméw
sprzedazy biletow i rezerwacji miejsc, w tym standardu UIC 918-10 Open Sales
and Distribution Model (OSDM);

e) pozyskanie informacji dotyczgcych mozliwych modeli licencjonowania, utrzymania
i rozwoju systemu;

f) oszacowanie orientacyjnych kosztow wdrozenia oraz utrzymania systemu;

g) weryfikacje mozliwego harmonogramu realizacji wdrozenia systemu;

h) identyfikacje dobrych praktyk w zakresie wdrazania systeméw rezerwacji miejsc
w transporcie kolejowym oraz innych systeméw sprzedazy biletow.

2. W toku Wstepnych konsultacji rynkowych Zamawiajgcy jest uprawniony do ograniczenia

lub rozszerzenia zakresu przedmiotu Wstepnych konsultacji rynkowych do wybranych
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przez siebie zagadnien, o ile w jego ocenie pozwoli to na uzyskanie wszystkich istotnych

informac;ji dla planowanego postepowania o udzielenie zamoéwienia.
lll. ZGLOSZENIE DO UDZIALU WE WSTEPNYCH KONSULTACJACH RYNKOWYCH

1. Podmioty zainteresowane udziatem we Wstepnych konsultacjach rynkowych, sktadajg
zgtoszenia do udziatu we Wstepnych konsultacjach rynkowych na wzorze stanowigcym
Zatgcznik nr 1 do niniejszego Ogtoszenia wraz z dokumentem poswiadczajgcym nalezyte
umocowanie  do  reprezentacji  Zgtaszajgcego, W  terminie  okreSlonym
w niniejszym Ogtoszeniu. Podmiot zainteresowany nie ma obowigzku ztozenia
dokumentéw, poswiadczajgcych nalezyte umocowanie do reprezentacji, jezel
Zamawiajgcy moze je uzyskaé za pomoca bezptatnych i ogéinodostepnych baz danych.

2. Zgtoszenia nalezy sklada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres

zamowienia@koleje-wielkopolskie.com.pl

Termin sktadania zgtoszen: 10.04.2026 r.
Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zaproszenia do udzialu we Wstepnych
konsultacjach rynkowych podmiotéw, ktére ztozg zgtoszenie do udziatu po wyznaczonym

terminie.

IV. ZASADY PROWADZENIA WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

1. Warunkiem udziatu we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych jest ztozenie zgtoszenia,
stanowigcego Zatgcznik nr 1 do niniejszego Ogtoszenia, przez osobe umocowang
do reprezentacji zgtaszajgcego, w terminie okreslonym w niniejszym Ogtoszeniu.

2. Zamawiajgcy zaprosi do udzialu we Wstepnych konsultacjach rynkowych poprzez
wystanie zaproszenia. Zaproszenie zostanie przestane na adres e-mail wskazany
w zgtoszeniu do udziatu we Wstepnych konsultacjach rynkowych.

3. Wstepne konsultacje rynkowe prowadzone bedg w jezyku polskim. Do dokumentow
sporzadzonych w jezykach innych niz polski nalezy dotgczy¢ ttumaczenia na jezyk polski.

4. Wstepne konsultacje rynkowe majg charakter jawny, z zastrzezeniem § 3 ust. 7
Regulaminu przeprowadzania Wstepnych konsultacji rynkowych.

O formie Wstepnych konsultacji rynkowych Zamawiajgcy poinformuje w zaproszeniu.

6. Zaktadana na dzien publikacji niniejszego Ogtoszenia forma wstepnych konsultaciji

rynkowych:
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— wymiany korespondenciji elektronicznej,
— przekazywania opinii lub opracowan przez uczestnikow konsultaciji,
— spotkan konsultacyjnych.

7. Zamawiajgcy uprawniony jest do przesuniecia terminu zakonczenia Wstepnych konsultacji
rynkowych. Zamawiajgcy niezwiocznie poinformuje o nowym terminie koncowym, poprzez
publikacje informaciji na stronie internetowej Zamawiajgcego.

8. Uwaga: Wszelkg korespondencje kierowang do Zamawiajgcego nalezy opatrzy¢
dopiskiem: ,,Wstepne konsultacje rynkowe - KW-WWA-283.1.2026.AS”.

9. Klauzula informacyjna RODO dostepna na ponizszej stronie:

https://koleje-wielkopolskie.com.pl/o-spolce/ochrona-danych-osobowych/

V. OSOBY WYZNACZONE DO KONTAKTU
- w sprawach merytorycznych:
1) Julita Krynicka
e-mail: julita.krynicka@koleje-wielkopolskie.com.pl
2) Piotr Grzesiak

e-mail; piotr.grzesiak@koleje-wielkopolskie.com.pl

3) Agnieszka Gozdowska

e-mail: agnieszka.gozdowska@koleje-wielkopolskie.com.pl

4) Krzysztof Matusiak

e-mail: krzysztof.matusiak@koleje-wielkopolskie.com.pl

- w sprawach formalno-prawnych:
1) Anna Stocinska
e-mail: zamowienia@koleje-wielkopolskie.com.pl
numer telefonu: 885 258 464.
Zatgczniki:

— Zatgcznik nr 1 - wzor zgtoszenia do udziatu we Wstepnych konsultacjach rynkowych,
— Zalgcznik nr 2 - Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia (SOPZ) na System Rezerwacji Miejsc
w Pociggach Kolei Wielkopolskich (SRM),

Zapraszamy do udziatu

Koleje Wielkopolskie sp.z0.0.  e-mail: biuro@koleje- NIP: 778 146 97 34 Sad Rejonowy Poznan -

Bttt ul. Sktadowa 5 wielkopolskie.com.pl REGON: 301362581 Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
et 61-897 Poznan www: www.koleje- KRS: 0000349125 VIIl Wydziat Gospodarczy
:IQNET tel. +48 61 27 92 700 wielkopolskie.com.pl BDO: 000034479 Krajowego Rejestru Sadowego
 cermirien fax. +48 61 27 92 709 Kapitat zaktadowy 62.738.500,00 zt.

MANAGEMENT
SYSTEM

infolinia: 616 500 106

Stronad4:z4


https://koleje-wielkopolskie.com.pl/o-spolce/ochrona-danych-osobowych/
mailto:julita.krynicka@koleje-wielkopolskie.com.pl
mailto:piotr.grzesiak@koleje-wielkopolskie.com.pl
mailto:agnieszka.gozdowska@koleje-wielkopolskie.com.pl
mailto:krzysztof.matusiak@koleje-wielkopolskie.com.pl
mailto:zamowienia@koleje-wielkopolskie.com.pl

